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Series of major 
studies
•RIN (2006, 2007)
• JISC (2006)
•British Academy 
(2005)
•RSLG (2002/3)
•CLIR (2003)
•DLF (2002)
Researchers’ comments
• The general position of the older generation 
active scholar whose experience has not 
prepared them for the computer age deserves a 
little attention
• While there are excellent e‐resources available, it 
depends completely on one’s home institution as 
to whether you have access to them
• As an independent scholar I am concerned that I 
do not have the equal access to electronic 
resources which I do to print and manuscript 
material
Do they find what they want?
• Not at all expert:
– Use what they’ve always used
– Use Google – a lot
– ‘Good enough’ tendency
• Contrary: ask for FT d/bs and then say WoS is enough
• Easily deterred:
– Remote holdings
– Locally held microform, microfilm
– Locally‐held print
Ease of access of electronic materials
• 54% could access e‐resources easily
• Barriers included:
y Lack of institutional subscription due to cost or limited 
demand
y Access restricted or inconvenient – institutional 
members only or in‐library only
y Difficulty in discovering what’s available
y Difficulties in using – e.g. gateways to full‐text content
y Online versions incomplete or poor quality – e.g. images 
of art works
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Convenience trumps quality every time.
It is our job to make quality convenient.
OK, so we can mature our 
traditional business in eResearch 
friendly ways
What more is there?
Australian researchers 
will enhance their 
contribution to world‐
class research 
endeavours and 
outcomes, through the 
use of advanced and 
innovative information 
and communications 
technologies.
Australian researchers will have the necessary 
education, training and support from ICT and 
information management specialists, empowering 
them to use advanced ICT efficiently and 
effectively
More data will be created in the 
next five years than has been 
collected in the whole of human 
history. Properly managed, this data 
will form a major resource for 
Australian researchers.
It is envisaged that 
the sharing of 
primary data would 
prevent unnecessary 
repetition of 
experiments and 
enable scientists to 
build directly on 
each others’ work, 
creating greater 
efficiencies and 
productivity in the 
research process.
Research “stuff”
• Research activity in universities is generating vast 
quantities of material, almost entirely in digital 
form
– Research outputs (publications, pre‐prints, theses etc)
– Research data (forecast of nPB/annum)
– Research material repurposed as learning objects
– Research office data – HERDC, RQF, grants 
management etc
• We also buy/access vast quantities of external 
content to support research
Management implications
• We need to manage these effectively
– To maximise research impact
– Enable sharing and repurposing
– Compliance
• Legislative
• Funding
• Open access mandates
– Agility
– Value for money
I am not anti‐library.  I just feel that 
there are some technological trends 
that are inevitable.  Putting one’s 
head in the sand is no way to 
approach them.
Tony Hey, 2004
“…contact with librarians 
and information 
professionals is rare”
“…researchers are generally 
confident in their [self‐
taught] abilities.., 
librarians see them 
as..relatively 
unsophisticated”
“…librarians see it as a 
problem that they are not 
reaching all researchers 
with formal training, 
whereas most 
researchers don’t think 
they need it”
• The part that academic 
librarians should play 
remains unclear
• Raise awareness of 
eResearch amongst 
library staff
• Provide advice on data 
management to 
eResearchers
• Data curation is vast, 
complex and requires 
subject input
Overseas activities
Scientist operated 
libraries
Librarian managed 
libraries
Scientist managed data 
stores
???
Long live the Library
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